
비밀번호 초기화 방법

 device_key 파일 생성 방법

 reset_key 파일 적용 방법



 device_key 파일 생성 방법

- 트루엔 홈페이지(www.truen.co.kr)  접속
- 자료실  소프트 웨어  true manager.zip 다운
- 압축 해제
- ‘True Manager Installer.exe’  실행

※ 카메라의 FW Version이 V3.712 , V5.712 포함한 이후 버전만 초기화 변경 가능



 device_key 파일 생성 방법

- 바탕화면에 True Manger Icon이 생성됨
- True Manger 프로그램 실행
- True Manger Pop-Up 생성 됨



 device_key 파일 생성 방법

- server  IP discover 클릭
- ‘IP discovery Pop-Up’ 생성 됨



 device_key 파일 생성 방법

- 비밀번호 초기화가 필요한 카메라의 IP 선택 후 ‘Reset password’ 버튼 클릭
- ‘Reset password’ Pop_Up이 생성 됨



 device_key 파일 생성 방법

- Get key 클릭하여 실행
- Save file 버튼 활성화



 device_key 파일 생성 방법

- Save file 버튼 클릭 후 실행
- ‘다른 이름으로 저장’ Pop-up 생성



 device_key 파일 생성 방법

- 저장할 경로 선택 후 파일 저장
(파일 형식 device_key_001C63C2248B.tck)

- 저장된 파일 첨부하여 cs@truen.co.kr로 이메일 발송(이메일 제목 : 비밀번호 리셋 요청)



 reset_key 파일 적용 방법

- True Manger 프로그램 실행



 reset_key 파일 적용 방법

- server  IP discover 클릭
- ‘IP discovery Pop-Up’ 생성 됨



 reset_key 파일 적용 방법

- 비밀번호 초기화를 할 카메라의 IP 선택 후 ‘Reset password’ 버튼 클릭
- ‘Reset password’ Pop_Up이 생성 됨



 reset_key 파일 적용 방법

- Load reset key 버튼 클릭
- ‘열기 Pop-up’ 생성 됨



 reset_key 파일 적용 방법

- 파일 선택 후 열기 클릭
(파일 형식 ex) reset_key_001C63C2248B.trk)



 reset_key 파일 적용 방법

- Reset key : (Ex. uen9v5X4nUOH4sKhJW7FnVs7v13ZPVTnJyBfxicx3Rs=  )
- Reset password 버튼 클릭
- 카메라의 비밀번호 Reset 완료 (admin / 1234)


